
セキュアイジェント

セキュアに生成AIを活用するクラウドサービス

株式会社ユニリタ　
データイノベーション部 プロダクトデザイングループ　リーダ
安田 匠



©Copyright UNIRITA Inc. All rights reserved P1

企業情報



企業情報

©Copyright UNIRITA Inc. All rights reserved P2



企業情報

©Copyright UNIRITA Inc. All rights reserved P3



©Copyright UNIRITA Inc. All rights reserved P4

安田　匠(やすだ　たくみ)

ユニリタにて、新規開拓営業・インサイドセールス・デジタルセールスの

実働からWaha! Transformerのデジタルマーケティングを現職で兼任。

生成AIサービス「SecuAiGent」のマーケティング・プリセールス担当。

医療機関(病院)の業界を始め、「セキュアに生成AIを活用したい」

お客様向けに、提案・販売活動を実践している。

クラウドサービス事業本部　データイノベーション部　

プロダクトデザイングループ　リーダ

氏名

職歴

部署

安田　匠
Takumi Yasuda

自己紹介



生成AI導入おける課題

生成AI利用の際に、社内の機密情報や顧客データを入力して対話・生成を実行すると第三者へ入力した情報を生成するリス
クと追加学習を行う場合、データをクラウド上にアップロードすることで、情報が意図せず利用されたり、流出したりする
リスクがある。

1.セキュリティと情報漏洩リスク
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「安全性」と「正確性」を担保できないと社内のデータを利用した

生成AI活用が進められないケースがある。

2.ガバナンスとコンプライアンスの整備
多くの企業ではAIの利用ルールや承認フローが整備されておらず、出力内容を監査・記録する仕組みも十分ではありません。個
人情報保護法や著作権、業界規制に抵触するリスクを避けるため、利用ルールや管理体制の整備が求められます。

3.ハルシネーションによる誤情報リスク
生成AIは事実と異なる情報を出力することがあります。その誤情報が業務判断に使われると重大な影響を及ぼす可能性があるた
め、出力の信頼性を確認する必要があるが、確認作業が多く業務効率化に



SecuAiGent(セキュアイジェント)概要

・入力した機密情報、追加学習させたデータが、
 外部に漏えいするリスク

・生成される回答が、誤情報や不完全な内容で生成され、
 業務へ利用するにはリスクがある

・生成AIの知識が必要だったり、学習データ加工/整形作業が大変

セキュア

簡単・楽

誤答
防止

SecuAiGent(セキュアイジェント)とは？

生成AIの導入は進む一方で、以下のような課題から生成AIの力を

最大限に発揮できない状況があります。

SecuAiGentは、セキュア、誤答防止、簡単・楽といった

特長から生成AIを最大限活用し、多くの業務の効率化に寄与します。
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特長①:情報漏洩リスクを抑えたセキュアな構成 ※特許番号:第7662875号

内部情報をクラウド上にアップロードせず、生成AI側に情報を学習させない、
セキュアな環境で生成AI利用を実現
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△△データ

□□データ

プライベートクラウド環境

オンプレミス環境

クラウド環境

(Azure環境)

利用者

ベクトルデータベース
データベース

セキュア学習
モジュール 生成AI

アプリケーション

API通信

WordCSVデータベース

Webブラウザ

学習対象のデータ

連携/加工

連携/ベクトル変換



特長②:独自のハルシネーションチェック機能 ※特許番号:第7662875号
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独自の回答チェック機能で、

見た目が正しそうな嘘・誤りの回答をユーザ側へ生成しなくなります

通常の生成AIの場合 SecuAiGentの場合

生成AIの回答生成
生成AIの回答生成

独自の回答チェック機能

ユーザー(質問)
「このツール、内部不正対策に有効ですか？ログ監査はどの規格

に準拠していますか？」

「はい、このツールは内部統制対応のためのJIS-Q9401-ISRM基
準に準拠したログ保全機能を有しています。また、AI分析により

SOC2に基づく自動アラート設計が可能です。」

※存在しない規格、曖昧な範囲、専門用語を多用して、
見た目は正しそうな嘘が混ざった回答が生成がされる。

ユーザー(質問)
「このツール、内部不正対策に有効ですか？ログ監査はどの規格

に準拠していますか？」

「はい、このツールは内部統制対応のためのJIS-Q9401-ISRM基
準に準拠したログ保全機能を有しています。また、AI分析により

SOC2に基づく自動アラート設計が可能です。」

回答の根拠・嘘を洗い出して、

嘘や間違いがないか生成AIに回答をチェック

生成AIの回答生成

「情報を確認しましたが、答えが分かりませんでした。」



古いデータの更新

(0.786,0.523...)

(0.1239,0.476...)

(0.3245,0.988...)

データのチャンク分割

データ
収集

データの抽出
ノイズ除去

チャンク

分割

ベクトル

変換
ベクトルデータ
ベースへの格納

重複してるデータの統合

欠損データの修正・排除

ベクトル変換

(0.786,0.523...)

(0.1239,0.476...)

(0.3245,0.988...)

ベクトルデータの格納

データベース

Excel

Word

基幹システム

データ加工/変換作業を自動化

追加学習時に発生するデータ加工・変換作業の自動化

特長③:追加学習時のデータ加工・変換作業
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内部情報をクラウド上にアップロードする事なく、セキュアな環境で

情報の要約や分析などの生成AI活用を実現

学習情報の要約

SecuAiGent利用イメージ

学習情報を用いた分析
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課題

解決

SecuAiGentの利用シーン①:医師・看護業務

電子カルテ・ドキュメント類の
情報要約/文書生成

導入企業：地方独立行政法人 長野市民病院様

従業員数：927名

看護記録の情報収集を早入りの
     残業で対応

医療文書作成と電子カルテ内の

     情報収集に負担大

電子カルテ内の情報やマニュアル類を
     欲しい項目に合わせて要約して出力

医療文書のフォーマットに必要な情報を
要約してテキストを生成

看護記録の情報収集 2,700時間削減

医療文書作成10分⇒約30秒まで削減

１年間導入した結果

・看護記録、マニュアル、ナレッジ収集の効率化により
　患者様に寄り添える時間を創出

・医療文書作成時間と品質の向上を実現
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院内業務の生成AIアシスタント一覧

P12

対象業務 概要
【血内】造血器腫瘍アシスタント

血液データ等を電子カルテからコピペして貼り付ける。造血器腫瘍

ガイドラインが自動で添付され、ガイドラインに基づいた診断や治
療法を回答してくれる。血液内科専門医監修。

【医師】退院サマリ 医師が作成する退院時要約（退院サマリ）の下書きの作成

【医師】情報提供書 開業医への診療情報提供書（紹介状）の下書きの作成

【医師】情報提供書_2txt
開業医からの診療情報提供書（紹介状）を文字認識し要約。

開業医からFAX→紹介センターでスキャン→電子カルテで閲覧→医師

が要約をカルテに手書きしていた。

【医師】外来診察_sp2txt 外来の診察室の医師と患者の会話の文字起こしをSOAP形式のカルテ

化

【医師】IC_sp2txt 入院や手術の患者さんへの説明（IC）の会話の文字起こしをカルテ化

【薬剤師用】がん治療説明PF作成
添付された論文（英語論文含む）からがんの患者さんへの治療の内

容を患者さんに分かりやすく説明するためのパンフレットを作成。

【薬剤師用】お薬手帳_2txt 画像化したお薬手帳からテキスト化。

【薬剤】お薬説明
臨床試験論文から治療スケジュール・薬の種類と投与方法、薬のは

たらきなどを患者さん用に読みやすいパンフレットを作成。

【薬剤】レジメン申請書作成
病院で採用して欲しい化学療法（レジメン）の申請に必要な情報を

英語論文から抽出して委員会提出の書式を作成。

【看護】看護サマリ 看護の退院サマリの作成

【看護】一括情報収集

患者さんの当院での治療経過を医師記録、看護記録から要点をピッ

クアップして提示。

救急から即日入院になる患者さんを受け入れる病棟の看護師が使用

するためだったが、様々なシーンで活用。

【看護】カンファレンス_sp2txt 病棟などで行われるカンファレンスの文字起こしのカルテ化。

対象業務 概要

【チーム】排尿ケア情報収集

排尿ケアチームのチームラウンド前日に認定看護師が行っている情報

収集をサポート。

排尿ケアに必要な情報を収集し、整理して提示。

【チーム】認知症ケア情報収集

認知症ケアチームのチームラウンド前日に認定看護師が行っている情

報収集をサポート。

認知症ケアに必要な情報を収集し、整理して提示。

【チーム】ICT_AST情報抽出

ICT/ASTチームのチームラウンド前日に認定看護師が行っている情報

収集をサポート。

ICT/ASTに必要な情報を収集し、整理して提示。

【訪問】カンファレンス
訪問看護ステーションのカンファレンスの文字起こしをカルテ化。

個別性が高いので別立てした。

【訪問】報告書 PDF化した訪問看護の記録を読み込み、月1回の主治医への報告書の

下書きを作成。

【健診】保健指導 人間ドックの問診や検査結果をペーストすると、患者さんに合った指

導パンフレットを作成。

【共通】外来経過要約
過去の患者さんの全てのカルテ（医師記録のみ）を要約。

救急車搬送前に効率的な情報収集を行う。

【症状詳記】汎用アシスタント
一般的な症状詳記を作成。

【症状詳記】輸血

【症状詳記】重症系 ICU/HCU/SCU入室患者の症状詳記の下書きを作成。

【共通】プロンプト作る君 プロンプトを上手に作れない人向けに、やりたいことを相談するとそれっぽ

いプロンプトを作ってくれる。

【共通】議事録_sp2txt 各種会議の議事録作成。

院内のことお答えアシスタント 院内のドキュメント類の内容を要約して生成

電子カルテ・ドキュメント類を対象とした情報収集作業の効率化を実現。



基地局における問い合わせ対応業務効率化：某通信事業企業様の例

オーナー
(土地の提供者)

コールセンター
(問い合わせ対応)

保守管理DB
・問い合わせ情報
・対応履歴
・管理対象の情報(土地/設備)など

問い合わせ対応/回答

情報を要約して生成

過去の類似情報を検索

コールセンター
(問い合わせ対応)

対策が必要な基地局を分析
(ex.除草申告が入りそうな局)

施設名を検索

データ連携

①問い合わせ対応時の情報検索効率化

②対応が必要な基地局分析

大量の過去情報を活用し、問い合わせ対応業務と分析業務の効率化を実現

・追加学習環境（ローカル環境）
・プロンプトに合わせた回答生成
・Webアプリケーション
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SecuAiGentのサービス価格体系

ライト

プラン

最少人数で利用したい方

ユーザー数:1~50ユーザー
・アプリケーション(Web画面など)

・追加学習データ加工/自動化

月額 130,000~ (税別)

スタンダード

プラン

中規模で利用したい方

ユーザー数:51~400ユーザー

・アプリケーション(Web画面など)

・追加学習データ加工/自動化

月額 180,000~ (税別)

エンタープライズ

プラン

ユーザー:数:401ユーザー以上

・アプリケーション(Web画面など)

・追加学習データ加工/自動化

・その他データ加工関連オプション

月額 320,000~ (税別)

大規模で利用したい方

技術支援メニュー:※構築時のご要件から別途お見積りさせていただきます。
・初期導入費用:（POC、生成AIアシスタント追加、セキュア環境構築）
・セキュア学習モジュール導入支援: （生成AIアシスタント追加、セキュア環境構築）

・技術支援: （メニュー外の技術支援の要件）

※1.生成AIのトークン上限数を超過した際に追加で金額が発生いたします。(上限:250万トークン~ 1400万トークン)
※2.扱うモデルによってトークン上限は、変動いたします。　(上限超過で100万文字:2000円程度発生いたします。)
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