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■ＮＣＷＧ内での各部会のポジショニング
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※「ビジネス」と「技術」、「機能」と「サービス」の二軸から会の活動範囲を表出



クラウドサービス部会
クラウドサービスを多くの顧客に利用してもらうために「備えるべ
き機能や特徴とは何なのか」を、技術的な側面ではなく、 「サー
ビス」 と 「クラウド（サムライクラウド）」の視点から考察すること
を目的とした部会です。

さまざまなクラウ ドサービスにアプローチしながら、クラウドサー
ビスとしての有効性を検討し、「参加者自身での利用」に留めるこ
となくアウトプットして行きたいと考えています。

クラウドサービスの定義 （NCWGクラウドサービス部会として）
『インターネットを介して利用する無形の経済的な価値提供機能』

クラウドサービス部会紹介



顧客の期待と現実を埋めるプロダクトやサービスとは！
コアプロダクト：
IaaS（ホスティングやレンタルサーバーを含む）
で想定した場合

期待プロダクト：顧客の目的を満足させため
に最低限必要なプロダクトやサービス

拡張プロダクト：コアプロダクトを拡張したも
ので、顧客の目的を最大限満たすプロダクト
やサービス

理想プロダクト：顧客の求めと提供される機
能の理論上の上限
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y.Kobori(2015)

ホールプロダクト概念
（セオドア・レベット）
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【第３回クラウドサービス部会】
クラウドビジネス推進部会との共同開催
■日時：２０１５年６月３０日（金）17：00-19：00
■場所：株式会社クリエイトラボ会議室
■部会参加者：計1１社 １３名



部会アジェンダ
1. 部会参加者自己紹介
2. クラウドサービス部会紹介
3. Ｗｏｒｋｓｈｏｐ：「クックパット社」のクラウドビジ
ネスモデルを検討
 クラウドサービス部会では、演習を基にクラウド

サービスの有効性を浮彫にする
 クラウドビジネス推進部会では、クックパット社の技

術者ブログからビジネスモデルを検討する



第４回クラウドサービス部会は、
２０１５年９月前半を予定しています。
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